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Forsakringsgivare ar ERV Forsédkringsaktiebolag (publ)
nedan kallat Europeiska ERV.

Europeiska ERV star under Finansinspektionens tillsyn.

Forkdpsinformationen &r endast en kortfattad informa-
tion och utgoér inte de fullstandiga forsakringsvillkoren.
De fullstandiga villkoren hittar du p& www.nordea.se
eller genom att kontakta Telefonbanken pa telefon
0771-22 44 88. | forkdpsinformationen finns viktiga
begransningar och undantag angivna gallande ditt
forsakringsskydd. Du kan ocksa fa rad och hjalp hos de
kommunala konsumentvagledarna eller Konsu-
menternas forsakringsbyrd. Forkopsinformationen &ar
information som Europeiska ERV enligt lag ska lamna
innan kop.

RESEFORSAKRING

Om du betalar mer an 50 % av din resa med ditt
Nordea Black ingar en reseférsakring samt avbestall-
ningsskydd fran forsakringsgivare Europeiska ERV som
galler i 90 dagar. Forsékringen ersatter kostnader for
sjukvards- och lakekostnader samt hemtransport.

Infoér varje resa ar det viktigt att du ser dver ditt
forsakringsskydd. For att se vilket skydd du har under
resan, se punkt 4. Du som har bokat enkel biljett bor
sarskilt se over ditt reseskydd infor din resa, da din
kortforsakring endast galler fram till resmalet. Om du
inte har ett fullgott reseskydd i din hemfdrsékring eller
om du helt saknar hemfdrsakring, bdor du teckna en
separat reseforsakring med ett mer omfattande skydd.
Vid tjansteresa galler inte hemforsékringens reseskydd.
Kontakta Europeiska ERV pa telefon 0770-456 904 om
du dnskar teckna separat reseskydd.

1. VEM GALLER FORSAKRINGEN FOR?
Forsakringstagare ar Nordea Bank Sverige AB (publ),
som har tecknat detta avtal for sina kunder som &r
innehavare av Nordea Black (kortet) samt medresande
familjemedlem/mar (férsdkrade) vars resa betalats
enligt de forutsattningar som galler for respektive
moment.

Med forsédkrade menas kortinnehavaren och dennes
make/maka/sambo/ registrerad partner och deras egna
och arvsberattigade barn och barnbarn under 25 &r.
Barn och arvsberattigade barn ska vara folkbokforda
hos den forsékrade eller hos den andre foraldern. Med
sambo menas person som den forsédkrade sammanbor
med under dktenskapsliknande férhallanden och som ar
folkbokford pa samma adress som Kkortinnehavaren.
Ingen av dem far vara gift eller ha registrerat partner-
skap med nagon annan an den person den forsakrade
sammanbor med.

Samtliga familjemedlemmar ar forsdkrade aven nar de
reser pa egen hand da resan betalats med kortet.
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2. NAR GALLER FORSAKRINGEN?

Punkt 5-15: Forsakringen galler fran det den forsakrade
lamnar hemmet eller annan plats i Norden déar resan
paborjas, till dess resan ar avslutad och den forsakrade
kommit hem igen - dock langst 90 dagar. Vid kép av
enkel biljett galler forsakringen fran att den forsakrade
lamnat hemmet eller annan plats i Norden déar resan
paborjats, till dess att den forsakrade kommit fram till
resmalet.

Forsakringen omfattar resa som inkopts fore utresan
dar anmalningsavgift och darefter forfallna betalningar
for resan i forvag till mer &n 50 % betalats med kortet.
Betalning via Nordeas Internetbank och Girobetalning
likstalls med betalning med kortet. Annat betalningssatt
medges endast om betalning enligt ovan inte kan
genomforas. | dessa fall ska detta styrkas med intyg
frAn inkopsstallet om varfor kortbetalning inte gar att
genomfora.

Med resa menas fardbiljett eller researrangemang som
avser fardbiljett och/eller logi (s.k. charterresa, regul-
jarbiljett och/eller logi) sald av organiserad rese-
arrangor, resebyrd eller transportféretag. Betalning av
resa ska ske med kortet direkt till researrangér, rese-
byr& eller transportféretag. Korttidshyrd stuga/lagenhet
(hoégst 4 veckor) likstédlls med researrangemang.
Korttidshyrd stuga/lagenhet ska vara hyrd via
organiserad férmedlare.

Viktig att vetal

For resa till lander dit svenska utrikesdepartementet
avrader fran resor galler inte forsakringen, om inte
annat separat avtalats med Europeiska ERV.

Punkt 16-23: Se vidare under respektive forsékrings-
moment for information om nar forsakringen galler.

Upphor kortet att vara giltigt upphor vid samma tid-
punkt aven forsakringen att galla, aven for resa/vara
som inkopts fore kortets upphérande. Detta galler dock
inte utbytes-/ersattningskort, utan da fortsatter forsak-
ringen att galla pd samma satt som for det utbytta
kortet.

3. SJALVRISK
Forsakringen galler utan sjalvrisk forutom for punkt 11.
Bagageskydd, och punkt 23. Forlust av nyckel.
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4. VAD GALLER FORSAKRINGEN FOR?
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HOGSTA ERSATTNINGSBELOPP

TYP AV SKADA/HANDELSE PUNKT (FORSAKRAD/KORT)

RESEFORSAKRING

Avbestallningsskydd 5

Vid akut sjukdom, olycksfall, dédsfall,

brand eller annan of6rutsedd héndelse i bostaden 30 000 SEK/150 000 SEK

Forsening av allmant fardmedel vid avresa 6

Efter 4 timmars forsening — schablonersattning 1 500 SEK/6 000 SEK

Efter 4 timmars forsening — ytterligare ersattning

for nédvandiga och skaliga merkostnader (kvitto) som

oOverstiger schablonersattning 3 500 SEK/7 500 SEK

Efter 24 timmars forsening - ytterligare erséattning

for nédvandiga och skéliga merkostnader (kvitto) 2 000 SEK/10 000 SEK

Resestartskydd 7

Ersattning for nédvandiga och skaliga merkostnader 7 500 SEK/kort

Missat anslutningsflyg 8

Ersattning for nédvéandiga och skaliga merkostnader 15 000 SEK/30 000 SEK

(kvitto)

Bagageforsening utanfor hemlandet 9

Vid ankomst (utan karens) — ersattning for nédvandiga

och skaliga merkostnader (kvitto) 10 000 SEK/20 000 SEK

Efter 12 timmars forsening ytterligare ersattning for

nddvandiga och skaliga merkostnader (kvitto) 5 000 SEK/15 000 SEK

Efter 48 timmars forsening ytterligare ersattning for

nddvandiga och skaliga merkostnader (kvitto) 37 500 SEK/kort

Outnyttjade skid- och golfaktiviteter 10

Om den forsakrade drabbas av akut sjukdom, olycks-

fall eller att bagaget ej kommit fram i tid och detta

paverkar nyttjandet av i forvag betald aktivitet 3 000 SEK/10 000 SEK

Bagageskydd 11

Sjalvrisk 1 250 SEK per skada

Personlig 16segendom 7 500 SEK/foremal
32 500 SEK/kort

Kontanter 11 250 SEK/kort

Akut sjukdom och olycksfall 12

Sjukvard/Tandvard Nodvandiga och skaliga kostnader

Lokala resekostnader Nodvéandiga och skéliga kostnader

Outnyttjade resdagar p.g.a. sjukdom eller olycksfall om

mer &n 30 % av resan forstorts 15 000 SEK/60 000 SEK

Reseavbrott 15 000 SEK/60 000 SEK

Hemtransport av avliden Nodvéandiga och skéliga kostnader

Anhorigs resa till svart sjuk eller avliden Nodvéandiga och skéliga kostnader

Begravning pa plats 60 000 SEK/forsékrad

Kapitalbelopp vid olycksfall 13

Vid dodsfall
Forsakrad fran 15 ar
Forsakrad 5-14 ar
Forsékrad 0-4 ar

Vid medicinsk invaliditet*

Vid invaliditetsgrad 20 % och hdgre
*Ersattning utbetalas med sa stor del av kapitalbeloppet som

5 000 000 SEK/forsékrad
200 000 SEK/forsakrad
100 000 SEK/forsékrad

5 000 000 SEK/forsékrad
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svarar mot invaliditetsgraden.

Organiserad grupp vid en och samma skada

15 000 000 SEK/skadehandelse

Ansvarsskydd (privatperson) 14

Vid personskada och sakskada 15 000 000 SEK/skada
Sjalvriskskydd 15

Sjalvriskskydd hemfdrsakring 10 000 SEK/skada
Sjalvriskskydd bilférsakring 10 000 SEK/skada
Sjalvriskskydd hyrbil utomlands 10 000 SEK/skada
OVRIGA FORSAKRINGAR

Sjalvriskskydd bilbargning och assistans 16

Aktiveras genom att drivmedel betalas till 100 %

med kortet (minst 20 liter eller 5 kg gas per tankning). 3 000 SEK/kort
Allrisk (30 dagar) 17

Varans inkopspris ska vara minst 1 000 SEK och vara 30 000 SEK/skada
betald till 100 % med kortet 300 000 SEK/ar och kort
Allrisk for hemelektronik och hushallsmaskiner (5 ar) 18

Varans inkopspris ska vara minst 1 000 SEK

och vara betald till 100 % med kortet 50 000 SEK/skada
Allrisk bilinredning 19

Forsakringen galler for plotslig och oférutsedd

skada pd inredning i bil som inte omfattas

av ordinarie bilférsakring

Aktiveras genom att drivmedel betalas till 100 %

med kortet (minst 20 liter eller 5 kg gas per tankning) 20 000 SEK/kort
Leveransforsakring vid Internetkop 20

Varans inkopspris ska vara minst 1 000 SEK

och vara betald till 200 % med kortet (kvitto). 30 000 SEK/kort
Prisgaranti 21

Vid prisskillnad éver 200 SEK

Vara betald till 100 % med kortet 2 500 SEK/kort
Hole in one 22

Galler p& hemmabana, vid deltagande i golftavling eller

annan bana dar greenfee betalats med kortet 5 000 SEK/hole in one
Forlust av nyckel 23

Sjalvrisk 250 SEK per skada

Bostad och fordon:
Lasbyte, omkodning eller tillverkning av nya nycklar
Vid inbrott

Fordon:
Férlorad eller stulen nyckel eller vid uppbrutet Ias,
ersattning for hyrbil efter 24 timmar

2 500 SEK/kort
2 500 SEK/kort

1 000 SEK/dag
10 000 SEK/skada
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RESEFORSAKRING

5. AVBESTALLNING

Forsakringen omfattar resor med utgadngspunkt fran
hemlandet eller annan plats i Norden och galler frdn den
tidpunkt anmalningsavgiften till mer an 50 % betalats
med kortet.

Ersattning lamnas for avbestéllningskostnader om den

forsakrade fbre avresan tvingas avbestédlla resa eller

researrangemang p.g.a. att

« den forsakrade rakar ut for olycksfallsskada, akut
sjukdom eller dodsfall

« en till den forsakrade narstdende person rakar ut for
olycksfallsskada, akut sjukdom eller doédsfall. Med
narstdende person menas make/maka/sambo/regist-
rerad partner, barn, syskon, foraldrar, svarfoéraldrar,
mor-/farféraldrar, barnbarn och dessa personers
maka/make/sambo/registrerad partner samt person
som har vardnad om nagon inom ovan angiven
personkrets

* person som den forsakrade med resan har for avsikt att
besoka, rakar ut for olycksfallsskada, akut sjukdom
eller dédsfall

* medresenar, som tillsammans med den forsakrade be-
stallt resa till samma resmal, rdkar ut for olycks-
fallsskada, akut sjukdom eller dddsfall

« brand eller annan of6rutsedd handelse som orsakar
véasentlig skada i den forsakrades permanenta bostad.

Ersattning lamnas med hodgst 30 000 SEK per forsakrad
och hogst 150 000 SEK per kort.

Anmarkning

Akut sjukdom/olycksfall ska styrkas med lakarintyg fran
undersdkning genomford fére avresa, och vara utfardat
av behorig och ojavig lakare.
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det ar instéllt eller om den forsakrade inte kommer med
transportmedlet p.g.a. 6verbokning och ingen alternativ
godtagbar transport kan erbjudas inom 4 timmar. Hogsta
ersattningsbelopp ar 1 500 SEK (schablon) per forsakrad.

For nédvandiga och skéliga merkostnader till foljd av
forseningen lamnas ytterligare ersattning utdver ovan-
stdende schablonersattning. Ersattning utbetalas med
3 500 SEK (kvitto) per forsakrad efter 4 timmars for-
sening, dock hogst 7 500 SEK (kvitto) per kort och ska-
da.

Flyg-, bat-, tadg- och bussforsening mer an
24 timmar

Blir den forsakrades flyg, bat, tdg eller buss vid avresa
forsenat mer &n 24 timmar lamnas, utover schablon-
ersattningen, ytterligare erséttning for kost, logi och
annan kostnad nodvandig for resans andamal.

Hogsta ersattningsbelopp &ar 2 000 SEK (kvitto) per
forsakrad, dock hogst 10 000 SEK (kvitto) per kort vid
ett och samma forseningstillfalle.

Begransningar och undantag till punkt 6

e Tidtabellsandringar som meddelats innan du lamnat
hemmet, ses inte som en forsening enligt dessa villkor.

Forsakringen gaéller inte vid forsening till foljd av
konkurs, myndighets ingripande, strejk, lockout eller
andra fackliga atgarder.

Ersattning lamnas inte for kostnader som kan ersattas
av annan part eller ersattning enligt lag, forfattning,
konvention eller skadestand

Ersattning lamnas inte for kostnader som har ersatts av
annan forsékring eller motsvarande skydd.

Begransningar och undantag

« Ersattning lamnas inte for avbestédllningskostnader for

mat eller dryck (t.ex. "all-inclusive”).

Erséattning lamnas inte for kostnader dar ersattning har

erhdllits frAn annan forsakring, part eller skydd. For-

sakringen ersatter dock mellanskillnaden i det fall du
erhallit ett l1agre belopp fran annat forsakringsbolag.

» Den akuta sjukdomen eller skadan ska ha uppstatt
efter bokningen av resa eller stuga/lagenhet och ha
varit okadnd vid bokningstillfallet.

» Vid ett befintligt medicinskt tillstdnd lamnas ersattning

endast om det befintliga medicinska tillstdndet varit

stabilt sex (6) manader innan resan bokades. Det
medicinska tillstdndet far inte har uppvisat symptom,
medfort inlaggning pa sjukhus, medfort &ndrad
medicinering eller medfort behandling eller lakarbesok

(utdver planerade kontrollbesok).

Forsakringen galler inte for kostnader som uppkommit

genom att du drdjt med avbestéllningen.

Forsakringen gaéller inte om avbestallningsorsaken

beror pa graviditet, forlossning eller foéljder/kompli-

kationer darav.

Forsakringen galler inte for resa som bokats trots

avradan fran lakare.

Ersattning lamnas inte vid avbestallning p.g.a.

medresenars olycksfallsskada, akuta sjukdom eller

dodsfall vid gruppresa. Med gruppresa menas mer an
tre personer eller fler an tva familjer som bokat resa
tillsammans till samma resmal.

7. RESESTARTSKYDD

Ersattning ladamnas med nddvandiga och skaliga
merkostnader med hogst 7 500 SEK per kort. Galler for
forsakrad resenar med inte ombokningsbar flygbiljett
som inte kommer fram i tid till den plats i hemlandet eller
annan plats i Norden dar resa med flyg ska paborjas.
Ersattning lamnas for de extrakostnader som kan uppsta
for att den forsdkrade ska kunna ansluta sig till den
planerade resan. Kostnaderna ska styrkas med kvitto i
original.

Forsening av allmant fardmedel

Ersattning lamnas om férseningen beror pa att det
allmanna fardmedlet som den forsakrade akt med eller
planerat dka med férsenats och forseningen varit en foljd
av kollision, dikeskdrning, tekniskt fel, oforutsett vader-
lekshinder eller annan trafikolycka dar fardmedlet inte ar
direkt inblandat men inneburit att fardmedlet blivit
hindrat att komma eller komma fram i tid.

Forsening nar forsakrad fardas med eget fordon
Ersattning lamnas om férseningen beror pa att fordonet
som den forsakrade &kt med forsenats och orsaken ar
egen eller annans trafikolycka, tekniskt fel, of6rutsett
vaderlekshinder som inneburit forsening under den
direkta farden till resans utgdngspunkt.

6. FORSENING AV ALLMANT FARDMEDEL VID
AVRESA

Flyg-, bat-, tdg- och bussférsening mer an 4 timmar

Ersattning utbetalas om den forsakrades flyg, bat, tag

eller buss vid avresa ar forsenat mer an 4 timmar, om

Begransningar och undantag till punkt 7

» Den forsakrade ska vara ute i s& god tid att denne
planerat resan for att vara pd plats senast 2 timmar
fore avgang. Hansyn ska &aven tas till vaderlek och
trafiksituation nar resan startas.

Erséattning lamnas inte for

¢ kostnader som uppkommit p.g.a. orsak som du sjalv
kan rada over

* kostnader som kan ersattas av annan part eller
ersattning enligt lag, forfattning, konvention eller

5
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motsvarande skydd eller skadestand

» kostnader som har ersatts frdn annan forsakring eller
motsvarande skydd

» kostnader som beror pa konkurs, myndighets
ingripande, strejk, lockout eller andra fackliga atgarder.

« den aterbetalning som kan lamnas fran researrangor,
trafikforetag, hotell eller liknande.

EUROPEISKA &) ERV

ska styrkas med kvitto och avtal i original.

8. MISSAT ANSLUTNINGSFLYG

Missat anslutningsflyg

Vid fdrsenat flyg som medfér missat anslutningsflyg
ersatts nodvandiga och skéliga merkostnader for att
komma fram till resmalet samt eventuella merkostnader
for kost och logi. Ersattning lamnas med hogst
15 000 SEK  (kvitto) per forsédkrad, dock hogst
30 000 SEK (kvitto) per kort och skada.

Undantag

Erséattning lamnas inte for kostnader

* som ersatts av annan forsékring eller av researrangor

» som aterbetalats till den forsakrade for outnyttjade
liftkort eller greenfee

e som uppkommit p.g.a. att den forsakrade sjalv ar
vallande till kostnaden

» for sddan skada som intraffat féore bokningen eller om
sjukdomen eller olycksfallet intraffat innan resan bokats
eller den forsakrade visste om symtomen fore bok-
ningen av resan.

Begransningar och undantag

Ersattning lamnas inte for kostnader

¢ som uppkommit p.g.a. orsak som den forsékrade sjalv
kan rada over

som uppkommit om den forsakrade bokat anslutnings-
flyg utan att ta hansyn till flygbolagets regler och
rekommendationer for att vara i tid for incheckning

som kan ersattas av annan part eller ersattning enligt
lag, forfattning, konvention eller skadestand

som har ersatts av annan forsakring eller motsvarande
skydd

som beror pa konkurs, myndighets ingripande, strejk,
lockout eller andra fackliga atgarder.

11. BAGAGESKYDD
Forsakringen galler med en sjalvrisk per skada med
1 250 SEK.

Ersattning lamnas om den forsakrades egendom, &aven
hyrd eller l&nad, som medférs under resan fér resans
andamal skadas eller forloras genom en plotslig och
oforutsedd héndelse.

Forsakringen galler for

» personlig losegendom (inkl. gadvor som kopts under
resan) 32 500 SEK/kort

« kontanter 11 250 SEK/kort

9. BAGAGEFORSENING UTANFOR HEMLANDET
Forsékringen géller vid bagageforsening vid fardmedlets
ankomst till resmal utanfér hemlandet. Ersattning lamnas
for nédvéandiga och skéaliga merkostnader, t.ex. kostnader
for klader och toalettartiklar.

Bagageforsening utan karens

Har den forsdkrades incheckade bagage inte lamnats ut
inom skalig tid lamnas erséattning med hoégst 10 000 SEK
(kvitto) per forsédkrad, dock hogst 20 000 SEK (kvitto)
per kort och skada.

Bagageforsening efter 12 timmar

Har den forsadkrades incheckade bagage inte lamnats ut
inom 12 timmar lamnas ersattning med ytterligare hdgst
5 000 SEK (kvitto) per forsakrad, dock hdgst 15 000 SEK
(kvitto) per kort och skada.

Bagageforsening efter 48 timmar

Har den forsadkrades incheckade bagage inte lamnats ut
inom 48 timmar lamnas ersattning med ytterligare hdgst
37 500 SEK (kvitto) per kort.

Begransning
Hogsta ersattning per skadat/forlorat foremal ar
7 500 SEK efter avdrag for sjalvrisk.

Undantag

Forsakringen galler inte for

« varor avsedda for forsaljning eller bearbetning, prov-
kollektioner,  varuprover, demonstrationsexemplar,
presentreklam eller liknande

e frimérken, mynt och sedlar med samlarvéarde,
manuskript, ritningar eller vardehandlingar

e djur

« motordrivet fordon, husvagn eller annat slapfordon

« angbat, motorbat, vattenskoter eller segelbat

« svavare, hydrokopter, luftfartyg, luftballong, skarmflyg,
windglider, hangglidare eller liknande farkoster

e delar eller utrustning till ovan namnda fordon och

farkoster

ytliga skador, sasom bucklor, repor eller liknande utan

vasentlig inverkan p& anvandbarheten

» kostnader som kan ersattas fran annat hall enligt lag,
annan forfattning, konvention eller skadestand.

» kostnader som har ersatts frdn annan foérsakring.

Undantag till punkt 9

» Forsakringen galler inte vid bagageforsening pa
hemresan till hemlandet.

* Forsékringen galler inte vid forsening till foljd av
konkurs, myndighets ingripande, strejk, lockout eller
andra fackliga atgarder.

10. OUTNYTTJANDE SKID-OCH GOLFAKTIVITETER
Viktigt att veta!
Punkt 10 géller inte for resenédr med enkel biljett.

Ersattning lamnas for kostnader for hyra av skid-
/golfutrustning, outnyttjat liftkort och/eller greenfee om
den forsékrade drabbas av akut sjukdom, olycksfall eller
att bagaget ej kommit fram i tid och detta paverkar nytt-
jandet av betald och inbokad skid- och/eller golfaktivitet.

Ersattning lamnas med hogst 3 000 SEK per forsakrad,
dock hogst 10 000 SEK per kort och skada. Kostnaderna

Sékerhetsforeskrifter och aktsamhetskrav

« Den forsakrade ska vid stold, inbrott, forlust och ran
gora polisanmalan pa den ort dar skadan intraffat.
Polisanmalan i original ska bifogas skadeanmaélan till
Europeiska ERV.

» Vid skada som intraffat pa hotell eller under transport
ska skadan dessutom anmaélas till hotellet respektive
transportforetaget. Intygen ska tillsammans med
skadeanmalan insandas till Europeiska ERV i original.

For att full ersattning ska lamnas maste den forsakrade
vara aktsam om sin egendom och handha denna sa att
stold och skada sd langt som mdjligt forhindras. Av
betydelse ar t.ex. om egendomen ar stoldbegéarlig, 6m-
talig, sarskilt vardefull eller av sadan karaktar att det
framstdr som naturligt att ha denna under sarskild
uppsikt. Glémska innebéar att aktsamhetskravet inte ar
uppfyllt och kan medfdra reducerad erséattning.

Aktsamhetskravet innebéar bl.a. foljande:
» Transportmedel och tillfallig bostad far inte lamnas
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olast eller med o6ppet fonster. Som tillfallig bostad
réknas t.ex. lagenhet, hotellrum, passagerarhytt och
liknande.

« Kontanter och stoldbegéarlig egendom maste lasas in i
resvaska, skap, lada eller liknande nar den forsakrade
lamnar den tillfalliga bostaden, d.v.s. dubbelt inlast.

» Stoldbegarlig egendom far inte lamnas kvar i motor-
drivet fordon eller férvaras i bagage som checkas in
eller transporteras av annan utanfér den forsékrades
uppsikt.

e Sarskilt vardefull egendom ska om méjligt special-

incheckas.

Flaskor eller andra behéllare med flytande innehall far

inte placeras i bagage som checkas in for transport.
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Alarm i forvag.
« Intyg och handlingar

Begransningar till punkt 11
* Har sékerhetsforeskrifterna eller aktsamhetskraven inte
uppfyllts satts erséattningen ned. Avdragets storlek
beror pd omstandigheterna, bl. a. férsummelsens art
och betydelse for skadan samt vardet pa egendomen.
Vid allvarlig forsummelse satts ersattningen ned
kraftigt och i undantagsfall kan den sattas ned till
0 SEK.
Forsakringen galler inte for egendom som den
forsakrade fére avresan fran bostaden eller vid
aterkomsten till denna plats lamnar kvar i bil, under
langre tid an som normalt atgar for omedelbar i- eller
urlastning.
« For forsékringstagarens/arbetsgivarens egendom galler
forsakringen endast i den man ersattning inte kan er-
héllas genom annan férsakring eller annat avtal.

Undantag

Ersattning lamnas inte for kontanter och resehandlingar
som gloémts, tappats eller forlagts, lamnats kvar i
motordrivet fordon, lamnats in for transport, incheckats
eller omhéndertagits av annan utan den fdrsékrades
uppsikt.

Begransningar till punkt 12

Ersattning lamnas inte vid olycksfallsskada som drabbar

den forsakrade under deltagande i
« sport- eller idrottstavling eller tréaning harfér som

representant for idrottsforbund eller annan idrotts-

forening an korporationsidrottsférening

riskfylld sysselsattning som t.ex. bergsbestigning,

bergsklattring, dykning, fallskarmshoppning, drak-

flygning, segelflygning, paragliding, bungyjump, mo-
torsport, forsranning eller annan riskfylld verksamhet

« yrkesmassigt kroppsarbete

bergsbestigning, vandring pa hojder éver 3 500 meter

over havet eller verksamhet som kan karakteriseras

som expedition.

Forsakringen galler under flygning bara néar férsékrad

ar passagerare pa nationalitetsbetecknat luftfartyg. Till

passagerare raknas endast personer ombord som inte
har eller utfér uppdrag i samband med flygningen.

Ersattning lamnas endast for sadana kostnader som

avser sjukvard inom 60 dagar fran forsta lakarbesoket.

Vid olycksfallsskada ar ersattningstiden hogst 3 ar fran

olycksfallet.

» Vid tandskada som uppstatt vid tuggning eller bitning
lamnas erséttning for den temporara behandling som
utforts utanfor hemorten.

» Foreligger vid olycksfallsskadan sjukliga eller for aldern
inte normala forandringar, lamnas erséattning endast for
den skada som kan antas skulle ha blivit féljden om
férandringarna inte funnits da skadan intraffade.

12. AKUT SJUKDOM OCH OLYCKSFALL
Hogsta ersattningsbelopp, se punkt 4.

Forsakringen galler vid utlandsresa fran det den forsak-
rade lamnar hemmet eller annan plats i Norden dar resan
paborjas, till dess resan &r avslutad och den forsakrade
kommit hem igen - dock langst 90 dagar.

Viktigt att veta!

Vid kop av enkel biljett galler forsakringen fran att den
forsdkrade lamnat hemmet eller annan plats i Norden dar
resan paborjats, till dess att resan ar avslutad och den
forsakrade kommit fram till resmalet. Efter ankomst till
resmalet ersatts inga kostnader enligt detta moment. Se
till att du har motsvarande skydd i separat reseforséakring
eller se 6ver ditt reseskydd i hemférsakringen.

Vad géaller forsakringen for?

Ersattning lamnas for

» kostnader for lakar- och/eller sjukhusvard samt for
behandling och hjalpmedel

« kostnader for tillfallig behandling av akuta tandbesvar
under resan

« lokala resekostnader for sjukvard eller tandvard

* merkostnader fér hemresa

« outnyttjade resdagar p.g.a. sjukdom eller olycksfall

» reseavbrott p.g.a. nagot allvarligt hander med den
forsakrades anhoériga eller allvarlig handelse pa den
forsdkrades privata egendom i hemlandet, t.ex. brand
eller inbrott

* hemtransport av avliden eller begravning pa plats

en (1) anhorigs resa fran hemlandet till den forsakrade

vid livshotande tillstdnd eller dodsfall och ater, samt

kostnader for kost och logi. Anmarkning: Resan ska

alltid godké&nnas av Europeiska ERV/Europeiska ERV

Undantag till punkt 12

Erséttning lamnas inte for kostnad

* som beror pa att vardbehov foreldg redan da den
forsakrade paborjade resan. Blir halsotillstAndet for-
samrat under resan lamnas sdledes endast ersattning
for den merkostnad forsamringen medfort

« dar det far antas att den skadevallande handelsen
orsakats av att den forsakrade var paverkad av alkohol,
andra berusningsmedel, sémnmedel eller narkotiska
medel

e som ar fororsakad av forlossning eller sjukdom i
samband med graviditet efter graviditetsvecka 32

» som avser vistelse pa bad- eller kuranstalt och darmed
forenade resor

« som ar fororsakad av att fartyg eller flygplan p.g.a. den
forsakrades skada maste andra sin fardplan

» som kan ersattas frdn annat hall, enligt lag, annan
forfattning, konvention.

» som har ersatts frdn annan forsakring.

13. KAPITALBELOPP VID OLYCKSFALL
Ersattning lamnas vid medicinsk invaliditet och doédsfall
p.g.a. olycksfall under resa.

Sasom olycksfallsskada raknas inte kroppsskada som

uppkommit genom

e smitta av bakterier, virus eller annat smittdmne
(infektion p.g.a. insektsstick eller liknande kan dock
raknas sdsom olycksfallsskada)

¢ smitta genom intagande av mat eller dryck

¢ ingrepp, behandling eller undersdkning (skada vid

medicinsk behandling) eller genom anvandning av lake-

medel

forslitning, dverbelastning eller dveranstréangning.

Ersattning vid medicinsk invaliditet

Ersattning lamnas endast vid sadana invaliditetsgrader
som ar 20 % eller daréver och med sa stor del av
kapitalbeloppet som svarar mot invaliditetsgraden.
Kapitalbeloppet ar 5 000 000 SEK per forsékrad.
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Ersattning vid dodsfall

Vid olycksfallsskada som intréaffar under forsakringstiden
och som inom 3 ar frAn skadetillfallet leder till dodsfall,
utbetalas dodsfallsbeloppet i forsta hand till den forséak-
rades make/maka/sambo/registrerad partner och barn
eller, om sadana anhoériga saknas, laga arvingar.

« For forsakrad 0-4 ar ar dodsfallsbeloppet 100 000 SEK
per férsékrad.

» For forsakrad 5-14 ar ar dodsfallsbeloppet 200 000 SEK
per férsékrad.

« For forsakrad frdn 15 4ar ar dodsfallsbeloppet
5 000 000 SEK per forsakrad.

EUROPEISKA &) ERV

utombordsmotor om hégst 6 hk eller segel med en
segelyta av hogst 7,5 kvm, galler forsékringen dock
for personskada
- luftfartyg
« for skada som uppstatt i samband med att den
forsédkrade utfort brottslig garning.

Begransningar och undantag till punkt 13

* Reser fler an tre personer som bokat en resa till-
sammans till samma resmal lamnas ersattning med
maximalt 15 000 000 SEK for olycksfall och invaliditet
vid olycksfall som intraffar vid en och samma skade-
héndelse aven om fler an tre kort har anvéants vid
betalning av resan.

Vid olycksfallsskada som orsakar dddsfall/invaliditet och
som intraffar vid en och samma skadehéndelse, utbe-
talas hégst 40 000 000 SEK totalt for samtliga Nordeas
forsakrade.

Forsakringen galler inte vid skada p.g.a. sjalvmord,
sjalvmordsforsok, deltagande i slagsmal eller paverkan
av narkotika/alkohol eller andra berusningsmedel.
Forsakringen galler inte for skada som intraffat som
foljd av deltagande i en i forvag utlyst sport- eller
idrottstavling, organiserat traningslager eller expe-
dition.

Forsakringen galler inte vid riskfylld sysselsattning som
t.ex. bergsbestigning, bergsklattring, dykning, fall-
skarmshoppning, drakflygning, segelflygning, para-
gliding, bungyjump, motorsport, forsréanning eller
annan riskfylld verksamhet.

15. SJALVRISKSKYDD
Innan ersattning utbetalas fran denna forsakring ska
skadan vara reglerad enligt géllande hem-, bil- eller
hyrbilférsakringsvillkor.

Skada enligt hemlandets hemforsakringsvillkor
Intr&ffar under utlandsvistelse eller vid vistelse i hyrd
stuga/lagenhet i hemlandet en erséattningsbar skada i den
forsdkrades permanenta bostad i hemlandet och skadan
till sin omfattning Overstiger géllande sjalvrisk, lamnas
ersattning med ett belopp som motsvarar sjalvrisken -
dock hégst 10 000 SEK.

Begransningar

e Ersattning lamnas endast om bostaden under den
forsdkrades utlandsvistelse, eller vid vistelse i hyrd
stuga/lagenhet i hemlandet, varit obebodd.

Skada enligt hemlandets bilforsakringsvillkor
Intraffar under utlandsvistelse en ersattningsbar skada
med den forsékrades privata personbil och skadan till sin
omfattning Overstiger gallande sjalvrisk, lamnas ersatt-
ning med ett belopp som motsvarar sjalvrisken - dock
hoégst 10 000 SEK. Ersattning lamnas aven om bilen inte
medforts pa resan eller vid vistelsen i hyrd stuga/-
lagenhet i hemlandet utan vid skadetillfallet statt oan-
vand hemma eller p& betald parkeringsplats.

14. ANSVARSSKYDD (PRIVATPERSON)
Ansvarsskyddet galler for den forsdkrade som privat-
person i egenskap av resendr. Ansvarsskyddet géller nar
ndgon kraver att den forsakrade ska betala skadestand
for en person- eller sakskada som den forsadkrade
fororsakat nagon under forsakringstiden.

Ersattning lamnas med hogst 15 000 000 SEK vid varje
skadetillfélle. Dessa belopp géller aven om flera av dem
som forsakringsavtalet galler for ar skadestandsskyldiga.
Detta galler ocks&d om flera skador uppkommit av samma
orsak och vid samma tillfalle. Forsékringen galler aven
skada pa hotellrum eller annan hyrd bostad samt
inventarier dari.

Undantag

Sjalvriskskyddet galler inte for

e skada som omfattas av bilens réattsskydds- eller
maskinskadeforsakring eller till maskinskadeftrsak-
ringen hérande réatt till avbrottserséattning

* bonusforlust

stillestandsersattning eller kostnad for hyrbil

« avdrag for slitage.

Undantag till punkt 14
Ansvarsskyddet géller inte:
» for skada p.g.a. slitage eller vanvard
« for skada som har ersatts genom annan forsakring
« till den del den forsakrade tagit pa sig ansvar utover
gallande skadestandsratt
o for skada som forsakrad orsakat medlem i sin egen
familj
» for skada pa egendom som den forsakrade hyrt, lanat,
bearbetat, reparerat eller p4 annat satt tagit mer an
helt tillfallig befattning med
o for skada som den forsdkrade kan goéras ansvarig for
som &gare av fastighet eller lagenhet eller som
innehavare av tomtréatt
o for skada som den forsdkrade kan goéras ansvarig for
som &gare, brukare eller forare av:
- motordrivet fordon d& skadan uppkommit till foljd av
trafik med fordonet. Undantaget avser dock inte el-
driven rullstol
- ang-, motor- eller segelbat, fartyg, svavare eller
hydrokopter. Om baten &ar utrustad med antingen

Skada enligt
utlandsresa
Intraffar under utlandsvistelse en ersattningsbar skada
pa den hyrbil eller hyrd vespa/moped (hégst 100 cc) som
den forsakrade hyrt pd resmalet av auktoriserad uthyr-
ningsfirma och skadan till sin omfattning &6verstiger
gallande sjalvrisk, lamnas ersattning med ett belopp som
motsvarar sjalvrisken, dock hogst 10 000 SEK. Fran er-
sattningen avraknas belopp som betalas av annan for-
sakringsgivare.

hyrbilsforsékringsvillkoret vid

Vid resa betald enligt punkt 2 galler sjalvriskskydd for
hyrbil aven da den forsadkrade betalat fordonshyran pa
resmalet. Hyrbilskostnaden ska d& betalas till 100 % med
kortet. I samband med fordonshyran ska aven erford-
erligt forsékringsskydd tecknas.

OVRIGA FORSAKRINGAR

16. SJALVRISKSKYDD — BILBARGNING OCH
ASSISTANS

Forsdkringen géller nar kortet anvands till 100 % for

betalning vid tankning av drivmedel med minst 20 liter

eller 5kg gas per gang. Sjalvriskskyddet galler fran

forsta tankningen med kortet och darefter i 60 dagar.

Forsakringen ersatter sjalvrisken da ersattningsbar skada
pad fordon medfort bilbargning och/eller assistans, och
detta medfért en sjalvriskkostnad for kortinnehavaren.
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Ersattningen lamnas med hdgst 3 000 SEK.

EUROPEISKA &) ERV

50 000 SEK.

Undantag
Sjalvriskskyddet galler inte for skadekostnader som
understiger gallande sjalvrisk.

17. ALLRISK 30 DAGAR

Forsékringen géaller for varor som placerats for perma-
nent bruk i din permanenta bostad eller fritidshus i
hemlandet. Forsékringen géller &ven under direkt
transport till bostaden/fritidshuset.

Anmarkningar

« Varan ska ha betalats till 100 % med kortet.

« Varans inkoépsvarde ska vara minst 1 000 SEK.
« Varan ska ha koépts for privat bruk.

Ersattning lamnas for plotslig och of6rutsedd utifran
kommande skada p& vara eller forlust av inkopt vara.
Forsakringen avser endast sddant intresse som bestar i
att den forsakrade varans varde minskar eller gar forlorat
p.g.a. skadan eller forlusten. Hogsta ersattning vid
ersattningsbar skada &r 30 000 SEK, dock hogst
300 000 SEK per ar och kort.

Undantag

Forsakringen galler inte for

» skada som bestar i slitage, forbrukning, korrosion,
belaggning, eller annan gradvis forsamring

skada som den forsadkrade borde inse skulle komma att
intraffa

skada som orsakats av att den forsékrade inte varit
aktsam om sin egendom och handhaft den pa sa satt
att stoéld och skada sa langt som mojligt forhindrats
skada som inte paverkar varans anvandbarhet eller
som kan avhjalpas genom normal service

skada genom djur eller insekter

skada som bestar i sjalvforstorelse

skada som bestar i form- eller strukturférandring, farg-
eller luktférandring

egendom som tappats bort, bortglomts eller forlagts
skada som leverantdr eller annan ansvarar for enligt
lag, garanti eller avtal
persondatorer/mobiltelefon/kameror med tillbehor
forbrukningstillbehér sdsom batterier och dylikt.

Affektionsvéarde, forlorad arbetsfortjanst eller eget ned-
lagt arbete pa varan ersatts ej. Forsakringen galler ej da
ratt till ersattning foreligger p.g.a. garanti eller avtal.
Forsakringen galler ej da ersattning erhallits fran annan
forsékring.

Undantag

Forsakringen galler inte for

« datorer, mobiltelefoner, mp3-spelare eller kameror med
tillbehor

» skada som bestar i forslitning, forbrukning, korrosion,
belaggning eller annan gradvis férsamring

» skada som den forsadkrade borde inse skulle komma att
intraffa

» skada som orsakats av att den forsékrade inte varit
aktsam om sin egendom och handhaft den pa sa satt
att forlust och skada sa langt som méjligt forhindrats

» skada som inte paverkar varans anvandbarhet eller
som kan avhjalpas genom normal service

« skada genom djur eller insekter

» skada som bestar i sjalvforstorelse

» skada som bestar i form-, struktur-, farg- eller lukt-
forandring

* egendom som tappats bort, bortgldmts eller férlagts

« skada som leverantor eller annan ansvarar for enligt

lag, garanti eller avtal

forbrukningstillbehér sdsom batterier och dylikt.

Affektionsvéarde, foérlorad arbetsfortjanst eller eget
nedlagt arbete pa varan ersatts ej. Forsakringen galler ej
da ratt till ersattning foreligger p.g.a. garanti eller avtal
eller da ersattning erhallits fran annan forsakring.

19. ALLRISK BILINREDNING

Forsékringen galler nar kortet anvands till 100 % for
betalning vid tankning av drivmedel, med minst 20 liter
eller 5 kg gas per gang. Forsakringen galler fr.o.m. forsta
tankningen med kortet och darefter i 60 dagar.
Forsakringen ersatter plotslig och oférutsedd skada pa
inredning i kortinnehavarens bil med hdégst 20 000 SEK.

Foljande skador ersatts:

« Rekonditionering av satet eller bilinredning efter spilld
mat eller dryck i bilen.

« Sanering av bransletank p.g.a. feltankat bransle.

» Skador pa inredning i bilen.

« Lackage in i bilen vid biltvatt.

Plotslig sjukdom eller forlossning som medfor att

kroppsvatskor maste saneras.

18. ALLRISK HEMELEKTRONIK OCH
HUSHALLSMASKINER 5 &r
Forsakringen galler for hemelektronik och hushalls-
maskiner som kortinnehavaren ager och som permanent
placerats i kortinnehavarens ordinarie bostad eller
fritidshus i Norden. Foérsédkringen galler vid kop av
fabriksnya varor fran inkopstillfallet och upp till 5 ar efter
inképsdatum.

Ersattning lamnas for plotslig och oférutsedd skada samt
forlust av hemelektronik och hushallsmaskiner som kopts
for privat bruk.

Anmarkningar

« Varan ska ha betalats till 100 % med kortet.

* Varans inkoépsvarde ska vara minst 1 000 SEK.

* Varan ska vara inkdpt i hemlandet.

» Varan ska vara kopt hos auktoriserad aterforsaljare.
* Varan ska omfattas av sedvanliga garantier.

Hogsta ersattning vid ersattningsbar skada  ar

Undantag

Forsakringen ersatter ej

e skada i bilinredning orsakat av djur nar djur lamnats
ensamma i bilen utan tillsyn

« kostnader for den spillda maten eller drycken

« kostnaden for det feltankade branslet som maste
tommas ur for att sanera brénsletanken.

20. LEVERANSFORSAKRING VID INTERNETKOP
Forsakringen galler fran att en vara kopts via internet av
foretag registrerat inom EU, Island, Norge Schweiz och
Liechtenstein tills den levererats till kortinnehavarens
hemadress via postpaket eller auktoriserat
transportféretag/budfirma.

Anmarkningar

¢ Varan ska ha betalats till 100 % med kortet.

¢ Varans inkdpsvarde ska vara minst 1 000 SEK.

¢ Varan ska i forsta hand reklameras till leverantdren.

Forsakringen ersatter utifrin kommande skada pa den
bestédllda varan under leverans samt om bestalld vara
saknas i levererat paket. Ersattning ges for varan samt
eventuella verifierade kostnader for tull, andra avgifter,
kostnader i kontakt med leverantoren och fraktkost-
nader, dock hdgst 30 000 SEK.
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Undantag

» Forsakringen galler ej da ratt till ersattning foreligger
p.g.a. garanti eller avtal eller d& kostnader har ersatts
fr&n annan forsakring.

» Forsakringen ersatter ej smaskador sdsom repor, farg-
skillnad och dylikt. Forsékringen ersatter ej skada
orsakad av batterier.

« Affektionsvarde, forlorad arbetsfortjanst eller eget
nedlagt arbete pa varan ersatts ej.

Foljande varor ar undantagna:

* Levande djur, plantor, blommor, livsmedel och flytande
varor.

Motordrivna fordon och redskap.

Kontanter och vardehandlingar.

Fardbiljetter.

Foremal helt eller delvis av adel metall, dkta parlor och
adelstenar.

Tjanster, service och data sant via Internet.

Varor inkopta for yrkesmaéassig verksamhet och/eller
vidareférsaljning.

Varor kopta via Internetauktion.

Lakemedel.

Ol, vin, sprit.

Narkotiska preparat.

Forbrukningsvaror och dylikt.

EUROPEISKA &) ERV

Om fordonsnyckel forlorats eller stulits och det tar mer
an 24 timmar att koda om och/eller tillverka nya nycklar
ersatts den forsakrade med en hyrbilskostnad hogst
1 000 SEK per dag, dock hogst 10 000 SEK per skada
och kort.

Undantag

» Ersattning lamnas inte om du sjalv har orsakat utelds-
ningen.

Forsakringen galler inte for andra bostader, t.ex.
bostad dar du ar tillfalligt inneboende.

Ersattning lamnas inte for utgifter som inte beror pa
forlust eller stold av nycklar.

Forsakringen galler inte da forsakrad sjalvmant lamnat
nycklarna till annan part.

21. PRISGARANTI

Forsékringen galler vid inkdp av vara som till 100 %
betalas med kortet. Ersattning utbetalas om Kkort-
innehavaren hittar exakt samma vara till ett pris som ar
mer &n 200 SEK lagre an kopt vara inom 90 dagar efter
kopet. Hogsta erséattningsbelopp ar 2 500 SEK per kop.

Forutsattning for att ersattning ska utbetalas:

Varans inkopspris lagst 2 000 SEK.

Prisskillnaden ska vara minst 200 SEK.

Varan ska vara ordinarie sortiment och ordinarie pris.
Jamford vara far inte vara en enstaka lockvara.

Varan ska vara identisk med varan inkdpt med kortet.
Jamford vara ska finnas att kbpa i en ordinarie butik
eller ett svenskregistrerat foretag pa Internet.
Kortinnehavaren ska kunna dokumentera det lagre
priset i form av annons, offert, katalog, Internetsida
eller faktura pa vilket visar att priset hittats inom
90 dagar och som styrker priset.

22. HOLE IN ONE

Forsakringen galler nar den forsakrade slar en
Hole in one. Ersattningsbeloppet ar 5 000 SEK per hole in
one. Forsakringen galler vid spel pd hemmabana nar
greenfee betalats till 100 % med kortet och den for-
sakrade spelat minst nio hal med godkand markor.
Forsakringen géller aven vid spel pa bana som deltagare i
golftavling nar du spelat minst nio hal med godkand
markor.

23. FORLUST AV NYCKEL
Forsakringen galler med en sjalvrisk pd 250 SEK per
skada.

Om forsékrad forlorar sina fordonsnycklar och/eller
nycklar till bostaden erséatter forsdkringen kostnad for att
tillverka nycklar, omkodning av nycklar, kostnader for
lassmed och vid behov byte av I&s med hégst 2 500 SEK
per skada och kort.

Ytterligare ersattning med hogst 2 500 SEK lamnas om
den forsédkrade drabbas av kostnader p.g.a. inbrott eller
att ndgon med de stulna nycklarna gér in i bostaden och
fororsakar den forsadkrade kostnader som inte técks av
den forsékrades hemforsakring.

24. ALLMANNA BSTAMMELSER

Krig och atomk&arnprocess

Ersattning lamnas inte for skada vars uppkomst eller
omfattning direkt eller indirekt orsakats av eller star i
samband med

« krig, krigsliknande politiska handelser

« atomkarnprocess.

HoOgsta ersattning per forsakrad

Om tva eller flera Nordea Black anvants vid betalning av
resa utbetalas ersattning en gang for samma skada och
person.

Gemensamma undantag

« Forsékringen galler inte vid skada p.g.a. olaglig
handling av den férsakrade, dennes formanstagare eller
laglig arvinge.

« Ersattning lamnas inte for kostnader som kan erséttas
frin annat hall enligt lag, annan forfattning,
konvention, skydd, skadestand eller da kostnader har
ersatts fran annan forsakring.

Forsakringsavtalslagen
For denna forsakring galler i ovrigt bestammelserna i
Forsakringsavtalslagen (FAL) 2005:104.

Personuppgiftslagen, PulL

For all behandling av personuppgifter tillampas Person-
uppgiftslagen, PuL. Vi anvander oss av den senaste
registreringstekniken for att kunna administrera forsék-
ringen och tillgodose dina 6nskemal som kund. F6r mer
information om lagen, information om personuppgifter
eller begaran om réattelse, kontakta Europeiska ERVs
personuppgiftsombud.
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